RKW Sachsen

Wege fiir die Wirtschaft

Sehr geehrter Geschéftspartner,

bitte beachten Sie:
Ab dem 25.06.2018 sind unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir dieses Geschéftsfeld geandert und alle vorhergehenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen verlieren ihre Gultigkeit. Anbei Gbersenden wir lhnen die ab dem 25.06.2018 giiltigen Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen der RKW Sachsen GmbH Dienstleistung und Beratung fur die Tatigkeit
selbststandiger Berater sowie Beratungsunternehmen im Auftrage der RKW Sachsen GmbH Dienstleistung und
Beratuna

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur alle ab dem 25.06.2018 geschlossenen Vertrage zwischen der RKW Sachsen GmbH Dienstleistung
und Beratung (nachfolgend als ,RKW* bezeichnet) und selbststéndigen Unternehmensberatern sowie Beratungsunternehmen (nachfolgend als ,Berater”
bezeichnet), denen vom RKW ganz oder teilweise die Beratung von Unternehmen tbertragen wird. Die Geltung entgegenstehender AGB der
Auftragnehmer wird ausdriicklich ausgeschlossen.

2. Umfang und Ausfiihrung des Vertrages

Gegenstand des Vertrages ist die vereinbarte Dienstleistung gegen Entgelt, nicht jedoch ein bestimmter wirtschaftlicher Erfolg. Der Berater ist verpflichtet,
den ihm Ubertragenen Auftrag mit der groRtmaoglichen Sorgfalt und nach den Grundsatzen ordnungsgemafier Berufsausiibung unter Beachtung der zur
Verflgung gestellten Unterlagen durchzufuhren. Erkennt der Berater, dass er zur Durchfiihrung des Vertrages - aus welchen Grunden auch immer - nicht in
der Lage ist, so hat er dies dem RKW unverzuglich mitzuteilen und den Auftrag zuriickzugeben.

Der Berater fuhrt den Auftrag beim Kunden im Namen und fiir das RKW durch. Der Berater ist an die in dem Vertrag zwischen dem RKW und dem
Beratungskunden festgelegte Aufgabenstellung gebunden. Nebenabreden, Ergénzungen oder sonstige Anderungen bediirfen der Schriftform. Die
Beratungsleistung ist in dem vereinbarten Zeitraum zu erbringen; festgelegte Termine sind einzuhalten. Im Ubrigen bestimmt der Berater den Inhalt, den
Zeitpunkt und den Ort seiner Tatigkeit unter Beachtung der besonderen Vereinbarungen bei Auftragserteilung und der sonstigen Regelungen in diesen
Geschéftsbedingungen. Die Beraterleistung muss mit entsprechender Abschlussdokumentation beschrieben werden.

Der Berater hat die ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen der RKW Sachsen GmbH Dienstleistung und Beratung fir die Durchfiihrung von
Unternehmensberatungen und Qualitétssicherung®, die zwischen dem RKW und dem Beratungskunden vereinbart sind, zur Kenntnis genommen. Er wird
diese Bedingungen bei der Durchfhrung seiner Tatigkeit genau beachten und entsprechend handeln.

Der Einsatz von Vertretern oder sonstigen Hilfspersonen fur den Berater ist vorweg mit dem RKW schriftlich abzustimmen. Vom Berater eingesetzte
Vertreter oder sonstige Hilfspersonen werden ausschlief3lich fiir den Berater und nicht fur das RKW tétig. Sie sind im Verhdltnis des Beraters zum RKW
Erfullungsgehilfen des Beraters im Sinne des § 278 BGB.

Bei der Durchfiihrung des Auftrages hat der Berater Eigenwerbung zu unterlassen. Anderweitige Geschéftsinteressen auRer denen des RKW dirfen
wahrend der Auftragserledigung nicht verfolgt werden.

Der Berater hat das RKW unverziglich zu unterrichten, wenn ihm Grinde beim Beratungskunden bekannt werden, die das RKW zur sofortigen Kiindigung
des Beratungsvertrages mit dem Kunden berechtigen kénnten.

Der Berater ist auch verpflichtet, dem RKW unverziglich mitzuteilen, wenn gegen den Beratungskunden Insolvenzantrag oder Zwangsvollstreckungs-
maRnahmen durchgefiihrt wurden oder wenn Anzeichen drohender Zahlungsunféhigkeit zu erkennen sind oder wenn zu erkennen ist, dass die
Beratungsaufgabe nicht erfillbar ist. Kommt er dieser Verpflichtung nicht nach, haftet er dem RKW gegeniber auf Ersatz des dadurch entstehenden
Schadens.

Soweit die Beratungsergebnisse durch Urheberrechte geschiitzt sind, raumt der Urheber dem RKW das raumlich, zeitlich und inhaltlich unbegrenzte Recht
ein, die Ergebnisse in unverénderter oder gednderter Form auf alle Nutzungsarten beliebig zu nutzen (insbesondere zu vervielfaltigen, vervielfaltigen zu
lassen und zu verbreiten) und Dritten fiir alle Nutzungsarten - allein und nach freiem Ermessen - Nutzungsrechte einzuraumen.

3. Verschwiegenheitspflicht

Der Berater und alle fir ihn als Erflllungsgehilfen tatig werdenden Personen sind verpflichtet, Uber alle Tatsachen, die ihnen im Zusammenhang mit ihrer
Tatigkeit fur den Beratungskunden bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren, gleich, ob es sich dabei um den Beratungskunden selbst oder dessen
Geschéftsverbindungen handelt, es sei denn, dass der Beratungskunde und das RKW sie schriftlich von dieser Schweigepflicht entbindet.

Diese Verschwiegenheitsverpflichtung umfasst samtliche Informationen tiber den Beratungskunden sowie iber dessen Vertragspartner, insbesondere
vertrauliche Informationen und Geschéftsgeheimnisse. Er hat auf Verlangen des RKW alle Unterlagen herauszugeben, die er aus Anlass seiner Tatigkeit
fur den Vertrag vom Beratungskunden oder fiir diesen erhalten hat.

Vertrauliche Informationen und Geschéftsgeheimnisse sind insbesondere Kenntnisse Uber Verfahren und Geschéaftsmethoden der Unternehmen in
technischer, kaufmannischer und sonstiger Hinsicht, Kenntnisse tiber Daten und sonstige Informationen, die den Finanzstatus und die Mitarbeiterfiihrung
beinhalten, soweit diese nicht allgemein bekannt sind oder eine ausdrickliche vorherige schriftliche Zustimmung des Beratungskunden und des RKW zur
Weitergabe an Dritte vorliegt. Der Berater ist nicht berechtigt, Berichte, Gutachten und sonstige schriftliche AuRerungen (iber die Ergebnisse seiner
Tatigkeit Dritten auszuhéndigen oder zur Kenntnis zu geben. Die Verschwiegenheitspflicht besteht auch nach Beendigung des Vertrages fort.

Der Berater darf nur mit Zustimmung des RKW die Weitergabe eines Beratungsberichtes oder Teile hiervon gestatten. Er ist verpflichtet, der Weitergabe
eines Beratungsberichtes zuzustimmen, wenn dies vom RKW gewiinscht wird.

4. Datenschutz

Der RKW Sachsen GmbH Ubermittelte Daten des Experten werden maschinell fir die Buchung, Organisation, Abwicklung und Abrechnung der Beratung
verarbeitet. Mit Auftragsannahme erklart sich der Experte mit der Speicherung und Verarbeitung der daftr notwendigen personenbezogenen Daten
einverstanden.

Personenbezogene Daten, die der Experte fir die Vorbereitung und Durchfiihrung seiner Beratung beim Unternehmen erhdlt, sind vertraulich zu behandeln
und nach Vertragserfiillung zu I6schen. Auf Anforderung der RKW Sachsen GmbH ist dieser ein Nachweis Uber die Léschung vorzulegen.
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5. Haftung

Der Berater haftet dem RKW gegeniber bei Erflllung seiner Verpflichtungen fiir Vorsatz und Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fir Handlungen der vom Berater
eingesetzten Erfullungsgehilfen; der Berater haftet insoweit unbeschrénkt ohne die Mdglichkeit einer Entlastung nach § 831 Absatz 1 und 2 BGB. Wird das
RKW wegen der Tatigkeit des Beraters in Anspruch genommen, hat der Berater das RKW von entsprechenden Forderungen freizustellen.

Der Berater ist verpflichtet, eine Berufshaftpflichtversicherung abzuschlieRBen, die durch den Berater verursachte Schaden bestmdoglichst abdeckt. Auf
Verlangen ist ein Nachweis hieriiber gegeniiber dem RKW zu erbringen.

Das RKW haftet nur fur vorsétzliches und grob fahrlassiges Verhalten seines Organs und seiner Mitarbeiter. Bei Verletzung von Leben, Kdrper oder
Gesundheit haftet die RKW Sachsen GmbH zusatzlich fur fahrlassige Pflichtverletzungen.

6. Méngelbeseitigung

Bei mangelhafter Beratung oder Berichterstattung durch den Berater kann das RKW die notwendigen Nachleistungen kostenlos und spesenfrei vom
Berater verlangen. Kommt der Berater dieser Verpflichtung nicht unverziiglich nach, ist das RKW nach vergeblicher Mahnung mit angemessener
Fristsetzung berechtigt, auf Kosten des Beraters die notwendigen Nachleistungen anderweitig in Auftrag zu geben oder das Honorar des Beraters
angemessen zu mindern. Weitergehende Schadensersatzanspriiche des RKW bleiben unberuhrt.

7. Vertragsdauer und vorzeitige Beendigung

Der Beratervertrag lauft fir die vereinbarte Zeit. Kiindigt das RKW den Vertrag mit dem Beratungskunden oder endet dieser Vertrag auf sonstige Weise,
dann endet zum gleichen Zeitpunkt auch der Vertrag des RKW mit dem Berater. Der Berater hat in diesem Fall nur Anspruch auf Vergitung fur die bis
dahin von ihm erbrachten Leistungen.

Endet der Beratungsvertrag mit dem Beratungskunden vor Abschluss der Beratung aus Griinden, die der Berater zu vertreten hat, ist dieser verpflichtet,
dem RKW alle durch die vorzeitige Beendigung des Beratungsvertrages mit dem Kunden entstehenden Nachteile zu ersetzen.

8. Vergutung
Der Berater hat dem RKW spétestens 14 Kalendertage nach Abschluss der Beratung die Abschlussrechnung einzureichen.

Die Zahlung der vereinbarten Vergitung erfolgt Zug um Zug mit der Begleichung der Rechnung durch den Kunden.
Der Berater ist nicht fir das RKW inkassoberechtigt.

Der Berater darf vom Beratungskunden keine gesonderten Honorare oder sonstigen Verginstigungen fur seine Beratungstétigkeit verlangen oder
annehmen.

9. Abtretung von Honoraranspriichen
Forderungen des Beraters aus dem Beratervertrag gegen das RKW kénnen nur mit Zustimmung des RKW an Dritte abgetreten werden.

10. Alternative Streitbeilegung gemaf Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG

Seit dem 15. Februar 2016 stellt die EU-Kommission eine Plattform fur auRergerichtliche Streitschlichtung bereit. Verbrauchern gibt dies die Mdglichkeit
Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-Bestellung zunachst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klaren. Die Streitbeilegungs-Plattform ist
unter dem externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

Wir ziehen es vor, lhre Anliegen im direkten Austausch mit IThnen zu klaren und nehmen daher nicht an Verbraucherschlichtungsverfahren teil.
Bitte kontaktieren Sie uns bei Fragen und Problemen direkt.

Telefon:  +49 351 8322-30
Telefax:  +49 351 8322-400
E-Mail: info@rkw-sachsen.de

11. Sonstige Bestimmungen, anzuwendendes Recht und Gerichtsstand

Miindliche Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Anderungen und Ergénzungen sowie sonstige Nebenabreden dieses Vertrages bedirfen zu
inrer Wirksamkeit der Schriftform durch Unterzeichnung je eines Vertretungsberechtigten beider Vertragsparteien. Dies gilt auch fiir die Anderung dieser
Schriftformklausel.

Fir den Vertrag, seine Durchfiihrung und die sich hieraus ergebenden Anspriiche gilt ausschlielich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Mafgeblich sind allein diese, in deutscher Sprache verfassten Allgemeinen Geschéftsbedingungen, auch wenn der Vertrag, in den sie einbezogen werden
sollen, in einer anderen als der deutschen Sprache abgeschlossen wird.

Wenn der Berater die Eigenschaft eines Unternehmers, einer juristischen Person des &ffentlichen Rechts oder eines offentlich-rechtlichen
Sondervermdgens hat, oder wenn er keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder nach Erteilung des Auftrages seinen Sitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt in das Ausland verlegt oder wenn sein Sitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird fur etwaige
Streitigkeiten aus diesem Auftragsverhaltnis oder damit im Zusammenhang stehende Rechtsbeziehungen fir beide Teile der Sitz des RKW als
Erflllungsort und Gerichtsstand vereinbart. Einen Berater, der seinen Sitz oder gewdhnlichen Aufenthalt nicht im Inland hat, kann das RKW nach seiner
Wahl auch bei dem fiir den Berater allgemein zustandigen Gericht in Anspruch nehmen.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so
wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beruhrt.

Dresden, den 25.06.2018
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